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Warunki 12-letniej gwarancji zywotnosci urzadzenia.

§1.
Gwarancja 12-letniej zywotno$ci urzadzenia jest szczegélnym dodatkowym, nie obowiazkowym
warunkiem gwarancji i obejmuje okres 12 lat od daty zakupu urzadzenia jednak nie dtuzej niz
12 sezonow grzewczych (tj. okres od pazdziernika do kwietnia). Gwarancja 12-letnia nie wyklucza
ogodlnych warunkoéw gwarancji, ktorymi objgte sa nowe urzadzenia.
Przestrzegajac zalecen z instrukcji, warunkéw gwarancji oraz stosowanie si¢ do obowiazujacych
uregulowan prawnych dotyczacych montazu kottéw i pomieszczen kottowni, firma CHT Sp. z o.0.
udziela 12 lat gwarancji na szczelnos¢ ptaszcza wodnego wymiennika kotla.
§2.
Gwarancja 12-letniej zywotnoS$ci urzadzenia objgte sa nast¢pujace urzadzenia oferowane przez firmeg
CHT Sp. zo.0.: Futura Econo, Logica, Ultima Q Plus o mocach do 50 kW, tylko przy opalaniu weglem
kamiennym.
§3.
Warunkiem objgcia produktu ochrong 12-letniej gwarancji jest:
e Montazieksploatacja kotta zgodnie z instrukcja obstugi i zaleceniami producenta.
e Dokonanie rozruchu zerowego przed uruchomieniem kotta oraz coroczne przeglady kotta. Sa to
ustugi platne.
e Regularne czyszczenie i konserwacja kotla wg. Instrukcji obstugi oraz indywidualnych zalecen
serwisanta.
e Wykonanie uktadu z zaworem mieszajacym lub innymi akcesoriami, ktore w sposob automatyczny
zabezpiecza temperaturg powrotna czynnika grzewczego na poziomie co najmniej S0°C.
o Napehnienie instalacji czynnikiem grzewczym wolnym od zanieczyszczen, ktorego twardos¢ i PH
powinny by¢ zgodne znormami. Niezbedne jest aby czynnik zawierat inhibitor korozji.

Podczas trwania 12-letniej gwarancji, ale juz po uptywie czasu objgtego ogdlnymi warunkami
gwarancji, uzytkownikowi nie przystuguje prawo do wymiany urzadzenia na nowe. Kazdorazowo
kociot jest naprawiany przez autoryzowany serwis producenta.
5.
Zakresem gwarancji 12-letniej nie sa objgte: s
Kotty wymienione w §2 jezeli opalane sa drewnem lub inna biomasa.
Automatyka/regulacjakotla
Silniki, wentylatory, osprzgt elektryczny, urzadzenia podajace paliwo, reduktory, itp.
Powloka lakiernicza, obudowy, izolacja termiczna, itp..
Osprzet kotta, elementy eksploatacyjne, wyczystki.
Powyzsze elementy objgte sa ogdlnymi warunkami gwarancji.

Potwierdzenie rozruchu zerowego kotla
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Poswiadcza sig, ze kociot zostal poddany u producenta badaniu oraz probie szczelnosci
1 zostat uznany jako nadajacy sig do pracy.
OGOLNE WARUNKI GWARANCIJI
Gwarancja objete sa urzadzenia zakupione i zamontowane wylacznie na terytorium Polski
§1

Przestrzegajac podanych w instrukcji obstugi kotta warunkoéw montazu, eksploatacji i konserwacji kotta, nabywca

uzyskuje od producenta gwarancj¢ na szczelno$¢ pltaszcza wodnego wymiennika kotta wg. specyfikacji:

» Typoszereg kottéw: Futura Econo, Futura Econo Mini, Logica, Ultima, Ultima II, Ultima Q Plus, Vespa
o mocach od 25 do 50kW w okresie 36 miesigcy od daty zakupu kotta jednak nie dtuzej niz 48 miesigcy od daty
produkcji.

» Typoszereg kottow: Futura Econo, Logica, Logica Optimum o mocach powyzej 50 kW w okresie 24 miesigcy od
daty zakupu kotta jednak nie dtuzej niz 36 miesigcy od daty produkc;ji.

» Kotty Futura Bio, Futura Pel-letS, Sigma w okresie 24 miesigcy od daty zakupu jednak nie dtuzej niz 36 miesigcy
od daty produkcji kotta.

» Kominek z ptaszczem wodnym SPECTRA w okresie 24 miesigcy od daty zakupu urzadzenia, jednak nie dtuzej
niz 48 miesigcy od daty produkc;ji.

Automatyka kotlow, osprzet elektryczny, silniki nadeoWe, wentylatory, motoreduktory podajnikow w okresie 24
miesigcy od daty zakupu kotta jednak nie dtuzej niz 36 miesigcy od daty produkcji kotta.
3

Nastepujace elementy wyposazenia kottow: wkiady zeliwne palnikow, ruszta zeliwne, szyby kominkowe,
mechanizmy ruchome (zawiasy, klamki, mechanizmy rusztéw, przekladnie zgbate), $limaki podawcze oraz
powloka lakiernicza kotlow objgte sa 12 miesigczna gwarancja.

4

Elementy eksploatacyjne takie jak: szczeliwo, uszezelki wklady szamotowe, grzatki (zapalarki) nie podlegaja
gwarancji.
§5

Producent ponosi odpowiedzialno$¢ z tytul gwarancji tylko wtedy, gdy wada powstata z przyczyny tkwiacej w
rzeczy sprzedanej, tj.: za wadg fizyczna urzadzenia. Wszelkie zaktocenia lub awarie spowodowane niewlasciwym
uzytkowaniem, montazem, nie odpowiedniej jakosci paliwem, ztym doborem kotta lub komina, nieodpowiednim
ciagiem kominowym, nie odpowiednia regulacja lub z przyczyn nie zaleznych od producenta nie podlegaja
gwarancji. Gwarancji nie podlegaja takze uszkodzenia mechaniczne.

§6
W przypadku samowolnych zmian w konstrukcji kotla, nie przestrzeganie zalecen dotyczacych montazu,
konserwacji i eksploatacji kotta zawartych w instrukeji obstugi, brak obowiazkowych rozruchoéw czy przegladéw
kotta odnotowanych w karcie urzadzenia lub brak rozliczenia finansowego powoduja wstrzymanie lub
uniewaznienie gwarancji.

§7

Uzytkownik jest zobowiazany do zwrotu kosztow przyjazdu serwisu w przypadku:
» Nieuzasadnionego wezwania serwisu.
» Naprawy urzadzenia wynikajacego z winy uzytkownika lub nie zaleznego od producenta,
» Braku mozliwosci dokonania naprawy z powodéw nie zaleznych od serwisu (np.: brak paliwa, brak
odpowiedniego ciaggu kominowego, nieszczelno$¢ instalacji, nie wlasciwy montaz),
» Dokonania przegladu, rozruchu lub regulacji parametréw spalania kotla.
8

Kotly opalane drewnem lub inna biomasa wymagaja montazu ukltadéw do podnoszenia temperatury czynnika
powracajacego z instalacji oraz montazu regulatora ciagu.
Kotty Futura Bio, Futura Pel-letS podlegaja obowiazkowemu przegladowi po kazdym sezonie grzewczym.
§9

Uprawnienia z tytutu gwarancji realizowane sa w terminie do 14 dni wytacznie po przestaniu do producenta przez
sprzedawcg lub uzytkownika zgloszenia zaklocenia pracy kotta wraz z kopia ,karty urzadzenia"(patrz str.3).
W przypadku zaistnienia przyczyn nie zaleznych od producenta termin usunigcia usterki moze wydtuzy¢ sig
do 30 dni.
Potwierdzeniem daty zakupu od ktorego zaczyna si¢ gwarancja jest dowod zakupu w formie faktury lub paragonu.
W przypadku zaginigcia karty urzadzenia na uzytkowniku spoczywa obowiazek jej odtworzenia.

§10
W przypadku nieskutecznych trzech napraw tego samego elementu urzadzenia przyshuguje uzytkownikowi
wymiana tego elementu na nowy. Wymiana catego urzadzenia na nowe moze by¢ dokonana tylko po stwierdzeniu
przez serwis producenta braku mozliwos$ci naprawy.

&l11
Kotly z typoszeregu Futura Bio, Futura Pel-letS, Futura Econo, Futura Econo Mini wymagaja rozruchu startowego
przez autoryzowany serwis producenta w terminie do 30 dni od daty montazu. Usluga ta jest odptatna i obejmuje
regulacj¢ urzadzenia, kontrolg poprawnosci montazu kotta, kontrolg komina i wentylacji oraz instruktaz obshugi
urzadzenia. W przypadku braku odnotowanego rozruchu startowego, wykonanego przez autoryzowany serwis,
udzielana jest tylko 12 miesigczna gwarancja.
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KARTA URZADZENIA

UWAGA: Prosimy o dokladne wypelnienie wolnych poél. Niewypelnienie pél powoduje utratg
gwarancji. W przypadku awarii urzadzenia, kopi¢ karty nalezy przesta¢ faksem lub poczta do
producenta. Kartg urzadzenia nalezy okazaé autoryzowanemu serwisowi.
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